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ORGAOS SOCIAIS
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Presidente
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Vice Presidente
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Secretario
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Amadeu de Castro Pinheiro
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Adelino Santos Silva

Américo da Costa Gomes
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PALAVRA DO PROVEDOR

Caros irmaos,

No dia 27 de outubro 2020 dirigi uma mensagem aos nossos colaboradores com o meu
reconhecimento e gratiddo pela entrega, profissionalismo e espirito de missdo de cada um em
prol dos nossos queridos idosos e das nossas queridas criancas, realcando que todos elegeram,
temporariamente, esta casa como sendo a sua, numa altura muito dificil.

Terminei essa missiva dizendo que esta era uma missdo de todos nds e que “Juntos somos muito
mais fortes. SOMOS MISERICORDIA DA TROFA!”.

Aos poucos, a tempestade passa e nds ficamos mais fortes... e percebemos que vai ficar tudo
bem.

Dito isto, gostava de vos transmitir o qudo estamos interessados em ndo virar as costas nestes
momentos ainda muito dificeis e de grande provacdo. Assim Deus nos ajude e abencoe!

Temos pela frente grandes desafios humanos e materiais. A nossa primeira preocupacdo sdo e
serdo sempre as pessoas que de nos dependem, desde os mais jovens aos mais idosos.

Em 2021, conseguimos concretizar os objectivos propostos no Plano de Actividades respectivo.
Superdmos, inclusivé, essas mesmas metas! Foram tantos os Projectos que comecgaram a ser
pensados para o futuro préximo dos quais este Relatério ndo versa por ndo terem ainda passado
para o papel. Sé-lo-do em breve!

A Mesa Administrativa e a sua Comissdo Executiva procuraram, ao longo do ano transacto,
garantir a sustentabilidade da nossa CASA; trabalhdmos afincadamente para fazer crescer a
nossa Misericordia com responsabilidade, sempre, e desta ndo abdicaremos!

Dizia o Papa Paulo VI que “herdeiros das gera¢bes passadas e beneficidrios do trabalho dos
nossos contempordneos, temos obrigagdes para com todos, e ndo podemos desinteressar-nos
dos que virdo depois de nds aumentar o circulo da familia humana”.

Por fim, deixo uma palavra de agradecimento aos que confiam em nds, utentes e familias, e de
reconhecimento aos nossos recursos humanos.

Aos Irm3os, aos Mesarios, aos membros dos restantes Orgdos Sociais, a todos vés, igualmente

dirijo palavras de amizade e regozijo pela vossa companhia nesta Miss3o.
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ENTRONIZACAO DE IRMAOS E CONDECORAGOES

Em oito de Setembro de 2021, a Misericdrdia da Trofa comemorou o seu vigésimo segundo aniversario.

Mais uma vez foi op¢do da Mesa Administrativa fazé-lo na comunidade com a celebracio eucaristica

presidida por Sua Exceléncia Reverendissima D. Manuel Linda, Bispo do Porto.

A esta celebragdo seguiu-se a sessdo solene
durante a qual foram entronizados os seguintes

novos Irmaos:
Alfredo Miguel Macedo Gomes
Angela Maria Teixeira e 54
Antonio Coelho de Oliveira, Cénego

Armanda Aldegundes Marques Correia

Sampaio de Lima
Carla Maria da Costa Azevedo

Carla Susana Macedo Gomes

Catarina de Mendonga S3o Pedro e Melo

Adrido

Clara Daniela Moreira de Sousa
Emilia da Conceigdo da Rocha Torres
Gustavo Tato Aguiar Pelicano Borges
Jorge Manuiel Velosa Sousa

José Afonso Leitdo Duarte

José Augusto da Costa Reis

Manuel Constantino Moreira Azevedo
Maria Amélia Novais Martins

Sara Daniela Macedo Gomes

Sérgio José da Cruz e Silva

Telmo José Pereira Dias

Vitor Manuel da Costa Martins

Procedeu-se a entrega de condecora¢des a

entidades e colaboradores da Misericérdia da

Trofa:

Medalha de Reconhecimento Grau Prata
Rotary Clube da Trofa

Crachd Grau Prata

Elsa Daniela Silva Vieira

Zélia Maria Maia Reis

Foram entronizados Irmdos Beneméritos e

Honorarios:
Irmdos Beneméritos
Carlos Manuel Lima Castro
Teresa Maria dos Reis Silva
Irmdos Honordrios
Dom Manuel Linda, Bispo do Porto

Associagdo Centro Comunitdrio de

Alvarelhos
Camara Municipal da Trofa

Grupo Trofa Saude

Ao Comendador Amadeu de Castro Pinheiro, ex-
Provedor, foram-lhe atribuidos o titulo honorifico
de Provedor Honorario e a condecoragdo COLAR -
Grau OURO, em reconhecimento pela sua
dedicagdo abnegada a Misericordia da Trofa

durante os seus vinte anos de mandato.

Misericérdia da Trofa
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RESPOSTAS GERIATRICAS

Residéncias Alfredo Carrigo e Imaculada Conceigdo

O ano de 2021 manteve-nos numa conjuntura desfavoravel nas mais diversas dreas da nossa vida

institucional.

Nestes dois tltimos anos, todos tomdmos consciéncia da nossa vulnerabilidade! Ndo obstante, afirmamo-
nos com grande afinco na defesa do bem-estar dos nossos 110 residentes porque, mais do que nunca,

ficou evidenciado que ndo somos um mero prestador de servicos sociais, NOS SOMOS uma FAMILIA!

Sem descurarmos o cumprimento das orientagbes e normas emanadas pela DGS, o foco deixou de estar

centrado na tarefa e recentrou-se na Pessoa.

A prioridade manteve-se na permanente exigéncia da prestacdo de cuidados de exceléncia seguindo os

principios da Metodologia Humanitude.

Conforme temos vindo a partilhar, a qualidade de vida dos nossos residentes implica que cada pessoa

cuidada tenha de ser “olhada” como um todo, nas suas dimensdes bioldgica, social, cultural, espiritual...

Se por um lado procuramos atender a individualidade de cada pessoa, por outro, identificamos

vulnerabilidades comuns que devem merecer intervenc¢des apropriadas e assim o temos vindo a fazer.

Vivem nas nossas duas residéncias 110 pessoas maioritariamente pertencentes ao género feminino.
Quanto as suas idades, a maioria insere-se no grupo etario de 80 ou mais anos e encontra-se em estado

de grande dependéncia funcional e comprometimento cognitivo.

Feito este retrato sucinto, justificou-se a manutengdo da intervengdo com recurso a aplicagdo das Terapias
Ndo Farmacoldgicas para trabalhar areas multissensoriais e cognitivas. Igualmente, investimos nas areas

da reabilitagdo funcional e da nutricdo.

As equipas de profissionais foram reorganizadas e reforgadas com a admissdo de um elemento para

coordenar o departamento de Enfermagem e de outro para o departamento de Nutrigdo.

Destacamos, ainda, o regresso as actividades realizadas no exterior, planeadas e supervisionadas de modo
a permitir que os residentes desfrutassem da “normalidade” de vida comunitéria, em condig¢des de

seguranga sanitaria.

Mas o grande marco do ano de 2021 foi o dia em que os nossos residentes puderam abracar de novo as

suas familias. Aconteceu em Outubro e foi um momento que jamais se apagard da meméria de todos!

A pandemia teve efeitos negativos, ndo sé ao nivel da saude fisica e emocional das pessoas, mas também
ao nivel financeiro, acarretando prejuizos significativos causados pelo abrandamento da actividade numa
drea tdo importante da nossa instituicdo. As respostas geridtricas sdo, sem dulvida, as mais

representativas.
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Os graficos que se apresentam de seguida espelham, por um lado, os impactos da pandemia na taxa de
ocupacao das Residéncias em andlise no ano de 2020 e, por outro, a evolucdo positiva que obtivemos em

2021.

RIC: OCUPACAO/MES

e 7 (12() comm— 2 ()21

Fonte: Base de dados interna

RAC: OCUPACAO/MES

e ) ()20 e 2021

50

Fonte' Rase de dados interna

A Misericérdia da Trofa, mau grado os constrangimentos conjunturais pandémicos que teve de enfrentar
pelo segundo ano consecutivo, foi capaz de se reinventar e de os transformar em desafios e

oportunidades de melhoria.

Em Assembleia Municipal comemorativa do 25 de Abril a instituicdo foi homenageada, em sessdo publica,

/f‘ } pela sua determinacgdo, esforgo e dedicacdo em prol da protecgdo das pessoas que serve.

Misericordia da Trofa
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Servico de Apoio Domiciliario

A visdo institucional sobre o modelo inovador de funcionamento do Servico de Apoio Domicilidrio levou-
a a apresentar uma candidatura ao Prémio BPI Fundagdo “La Caixa” Séniores com o Projecto ARCO-IRIS

que foi aprovado e teve o seu inicio em novembro de 2021.

A aprovacdo deste projecto permitiu introduzir aspectos inovadores que permitiram diversificar a
tipologia de servigos disponibilizados a comunidade para aumentar a procura e captar novos perfis de

destinatarios.
No ambito do projecto foram iniciadas as seguintes ac¢des:
e criagdo de logotipo do projecto com a parceria da Camara Municipal da Trofa;

e dinamizagdo de actividades de estimulagdo multissensorial, destinadas a utentes portadores de
perturbacdo neurocognitiva, através da aplicagdo de terapias ndo farmacoldgicas com recurso a
robot terapia e terapia snoezelen e realizagdo de actividades diferenciadas inspiradas na

metodologia Reggio Emilia;

e  atribuicdo de dispositivos digitais mdveis para geo-localizagdo de pessoas, monitorizacdo de sinais

vitais e prevencdo de quedas;

e sinalizacdo de necessidades de pequenas reparacGes na habitacdo e organizagdo do espago para o

tornar acessivel a circulagdo da pessoa e adaptado a sua condigdo fisica e mental.

Ainda, na sequéncia da intervencdo diferenciadora que se pretende para este servigo salientamos o
reforco, em 2021, da equipa técnica com profissionais de diferentes dreas do conhecimento:

enfermagem, reabilita¢gdo, neuropsicologia e nutrigdo.

Ainda que as alteragdes atrds mencionadas tenham ocorrido no segundo semestre do ano, elas
representaram a efectivagdo de um modelo diferenciado cujos impactos, estamos certos, se sentirdo num

futuro muito préximo.

Em simultaneo, este servico, contrariamente ao que havia acontecido em 2020, conseguiu inverter a

tendéncia de perda de utentes e servigcos, conforme podemos verificar nos dados que se seguem:

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2021
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SAD: OCUPACAO/MES
B2020 m2021
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Fonte: Base de dados interna
2020 2021 2020 2021

78 81 70 76
59 63 27 31
41 52 0 10
62 78 15 14
6 7 6 7
10 8 2 5

Fonte: Base de dados interna

Refira-se, ainda, que o aumento do niimero de utentes a beneficiarem de dois ou mais servicos permitiu
garantir o recebimento da totalidade das verbas mensais previstas em acordo de cooperagdo, ao invés do
que se verificou em 2020. Nesse ano a instituicdo foi gravemente lesada com cortes nesta fonte de receita,
a qual se somou a perda de comparticipacdes familiares devido a reducdo do nimero de utentes e/ou

Servigos.

Por fim, damos nota que, com o propdsito de inovar com vista a aumentar o desempenho sustentavel
desta resposta social, foi efectuada uma candidatura ao Programa PRR-RE-C03-i01-000574 - AVISO N.2
01/C03-i01/2021 - TO 1.1 Mobilidade Verde - Aquisicdo de Viaturas Elétricas para SAD, promovido pelo

Instituto da Seguranga Social, I.P.. Em Dezembro de 2021 ainda ndo tinha sido proferida a decisdo final.

y‘\‘ i Misericordia da Trofa
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Creche e Jardim-de-Infancia

O impacto da adopgdo das abordagens pedagdgicas inovadoras de Reggio Emilia e Emmi Pikler comegou
a ter efeito no numero de criangas a frequentar o estabelecimento de ensino Pré-Escolar. Pela primeira

vez atingiu-se as 63 criangas, nimero que muito nos orgulha!

No ambito da elaborac¢do do Plano Estratégico de Desenvolvimento e Intervencdo, realizado por empresa
especializada contratada pela Misericérdia da Trofa, foram obtidos dados que nos permitem comparar as
realidades das principais instituicdes ndo publicas que desenvolvem actividade na drea da Educagdo Pré-
Escolar em matéria de taxa de ocupacdo face a capacidade instalada, dos quais resultou o seguinte

cenario, muito animador no que respeita a Misericérdia da Trofa.

Colégio da Trofa Colégio da Trofa 75 38

Creche e Jardim de Infincia da Santa Casa da Santa Casa da

Misericérdia da Trofa Misericdrdia da Trofa

Creche e Jardim de Infincia da Associagio Assonfi:«ngéo

Humanitaria de Bombeiros Voluntarios da Humamta.ﬂa e 75 56
Bombeiros

frets Voluntérios da Trofa

Total 950 779

Ao aumento da frequéncia também correspondeu o aumento do nimero de vagas abrangidas por Acordo
de Cooperagdo. Na sequéncia de candidatura realizada ao PROCOOP, foi deferido o alargamento de

referido acordo de 50 para 60 criangas, com efeitos a Outubro de 2021.

Os dados refletem o reconhecimento do esforgo de inovacdo pedagdgica que temos implementado na
nossa Creche e Jardim de Infancia que inclui, também, a oferta diversificada e diferenclada de Actividades

de Enriquecimento Curricular (AEC’s) gratuitas para todas as criangas.

No ano lectivo 2021/2022 foi contemplada, pela primeira vez, a actividade de XADREZ, para além das
habituais actividades de Musica e de Inglés, seguindo os critérios de exigéncia anunciados, ou seja,

contemplamos, igualmente, AEC’s inovadoras.

O ano de 2021 evidenciou que a estratégia de diferenciagdo pedagdgica implementada é muito bem

aceite pelas familias.

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2021

13

|

Y

MISERICGRDIA

DA TROFA




PATRIMONIO

Requalificagdo das Residéncias Alfredo Carri¢o e Imaculada Conceigédo

Conforme o previsto, durante o segundo semestre de 2021 deu-se inicio a obras de requalificagdo das

residéncias Alfredo Carrico e Imaculada Conceicéo.

A promogdo da qualidade de vida dos nossos residentes, também depende das condigdes de conforto que
Ihes é proporcionado. Para além de que os espagos sdo também eles, recursos de intervengdo terapéutica,
nomeadamente no que respeita a promog¢do de autonomia, orientagdo espacial, conforto térmico, entre
outras dimensdes. Estas intervengdes permitem oferecer a cada residente um ambiente acolhedor e

familiar.

Residéncia Imaculada Conceigao

Nesta residéncia o conjunto de trabalhos tiveram especial incidéncia na total remodelagdo da cozinha
existente (por falhas estruturais na sua construcéo) e restauro das fachadas que apresentavam fissuras
com infiltragBes graves de humidade em quartos e salas. Trata-se de uma primeira fase de intervengdo
que terd que ser completada, futuramente, com uma segunda fase cujas obras serdo de reparagdo de

defeitos no interior do edificio.

Esta primeira empreitada teve um custo que ultrapassou os 150.000,00€, sem que tenha havido
comparticipagdo de fundos publicos. Neste caso, apenas se conta com verbas das garantias bancérias
accionadas cujos montantes ndo foram, sequer, suficientes para assegurar a totalidade dos custos com

esta primeira fase das obras.

Misericérdia da Trofa
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Residéncia Alfredo Carrigo
Nesta residéncia a empreitada foi financiada por verbas do Norte 2020 e tem por objectivo intervir no

espaco interior remodelando a zona de quartos e zonas sociais. Também estdo contempladas obras nas

fachadas do edificio, sobretudo para correccdo de fissuras e melhoria das condi¢des de isolamento

térmico do edificio. Inclui, igualmente a renovagdo integral do mobilidrio geridtrico.

Ala Esquerda ~ AlaDireita
Das intervengdes que decorreram nestas duas residéncias resultou a uniformizagdo de cores das fachadas Q
exteriores dos dois edificios, renovando a imagem estética que transmite, ao mesmo tempo, uma /
percepcdo de unidade institucional.

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2021
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Obras de Reparagdo na Creche e Jardim de Infincia

O inicio do ano de 2021 foi marcada por um incidente grave pela sua natureza infraestrutural e dimensdo.

Como retratam as imagens, de forma subita, partes do tecto foram cedendo ao longo de todo o edificio o

que obrigou a uma acgdo imediata de suspensdo do funcionamento do estabelecimento para salvaguarda

da seguranga de criangas e funcionarios. Em simultaneo foi desencadeada uma intervengdo de reparagdo

urgente da situagdo identificada e que obrigou a colocagdo de um revestimento na totalidade do tecto do

edificio.

Estas obras tiveram um custo aproximado
de 60.000,00€ para o qual contamos com
donativos das  empresas  Telhabel,
Construgdes S.A. e Foz Vintage,
Construgdes S.A. e da Camara Municipal da
Trofa, aos quais é justo o reconhecimento

institucional.

A par deste custo, importa registar o
prejuizo financeiro que esta paragem
representou por forca dos descontos
efectuados nas comparticipagdes familiares
das cerca de 100 criangas que
frequentavam o estabelecimento e o

impacto causado na dindmica das familias.

Misericérdia da Trofa
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Projecto de Requalificagdo do edificio antigo da Residéncia Imaculada Concei¢ao

O projecto de requalificacdo do edifico da antiga Residéncia Imaculada Concei¢do tinha sido objecto de
candidatura ao PROGRAMA PARES 3.2 Gerac¢do em Dezembro de 2020. Em Dezembro de 2021 foi recebida
a notificacdo da decisdo de indeferimento da candidatura com base em critérios alheios ao mérito e
pertinéncia do projecto, mas sim tendo em conta a dotagdo orcamental limitada face as candidaturas
nacionais apresentadas ao Programa que obrigaram ao estabelecimento de prioridades em funcdo da

maturidade dos projectos técnicos.

Alienagdo de patrimodnio para reinvestimento em novas respostas sociais

“Casa da Marilia”

A vulgarmente designada Casa da Marilia, propriedade situada na Rua D. Pedro V, junto a A.H. dos
Bombeiros Voluntérios da Trofa, em S. Martinho de Bougado, com uma area de aproximadamente de

1.323 m2, foi doada a Misericérdia na proporcéo 5/12 avos.
Este bem foi alienado com aprovagdo da Assembleia Geral do dia 26 de Novembro de 2021.

A Mesa Administrativa, entende que a alienagdao do imével pode ter um papel fundamental na estratégia
de sustentabilidade da Misericérdia reforcando as disponibilidades financeiras para reinvestimento em

novas respostas sociais descentralizadas pelo concelho.

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2021
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Aquisi¢ao de patrimoénio

No decurso do ano de 2021, a instituigdo viu o seu patriménio imobilidrio alargado com a aceitacdo da
doagdo por pessoa particular de um apartamento de tipologia T2, situado no Edificio Gil Vicente, Avenida

de Paradela, Trofa.

Adquirimos, ainda, por doac¢do pela Associagdo Centro Comunitério de
Alvarelhos, um terreno com uma drea de 4.277m2, estrategicamente
situado entre Junta de Freguesia e o Centro de Saude locais. Nele serd
construida uma residéncia
sénior dotada de
caracteristicas  inovadoras
que a prepara para acolher
diversos perfis de idosos
incluindo os portadores de
perturbagdes neuro
cognitivas, para além de g
O SR
contemplar uma resposta de - 8

e XL
alojamento temporario para .

[ :
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Tendo em conta o
compromisso assumido pela
instituicdo de concretizagdo
da referida obra e a
necessidade de preparar o
processo adequado a uma
candidatura a possiveis fontes
de financiamento, foi adjudicado a elaboracgéo
do projecto técnico a gabinete da especialidade cujo estudo
prévio foi apresentado a comunidade e aos Irm3dos da
Misericdrdia da Trofa em sessdes publicas que tiveram lugar a 10
de Setembro na Escola Bésica de Castro, Alvarelhos e em 16 de

Outubro, no Auditério Férum XXI, respectivamente.

No final do ano de 2021 procedeu-se a demolicdo da estrutura existente no terreno preparando-o para a
nova construgdo. Para o efeito, contdmos com o contributo da empresa Teixeira & Sousa, Lda., empresa

a qual reconhecemos com gratiddo.
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A Misericérdia da Trofa tem vindo a desenvolver diversos canais de comunicagdo e de informagao fisicos
e digitais com o propdsito de promover aproximagdo a comunidade e divulgacdo da sua acg¢do e Missdo.
A par da comunicagdo externa foram implementadas estratégias de aperfeicoamento da comunicagédo
interna com os funciondrios, familiares e Irm&os da Instituicido de modo a favorecer a construcéo de um
sentimento de pertenca e partilha da cultura institucional.
Neste ambito, foram realizadas as seguintes ac¢des:
Comunicagao interna: familias, utentes e funcionarios
Residéncias
e reunides do Conselho de Residentes como via para o envolvimento destes no quotidiano da
instituicdo e avaliagdo dos servicos prestados;
e comunicagcdo (email) espontdnea e positiva com familiares para partilha do quotidiano do seu
familiar residente, nomeadamente as suas conquistas;
e sessOes com cuidadoras para debate e reflexdo temdtica, partilha de actividades e projectos, seus
objectivos e resultados, apresentagdo de propostas de melhoria, etc.
Servigo de Apoio Domicilidrio:
e comunicacdo espontanea e positiva com utentes/familiares para aumentar ainda mais a
proximidade as suas vivencias e necessidades como fonte de enriquecimento da concepgdo e
avaliagdo dos Planos individuais de cuidados;
e sessdes periodicas com as cuidadoras para debate e reflexdo temética, partilha de actividades e 7 i

projectos, seus objectivos e resultados, apresentacdo de propostas de melhoria, etc.

Creche e Jardim-de-Inféncia:

sessdes periddicas com pais/encarregados de educacio para debate e reflexdo tematica, partilha
de actividades e projectos, seus objectivos e resultados, apresentacdo de propostas de melhoria,

etc.;

sessdes com pais e encarregados de educagdo sobre as abordagens educativas aplicadas para

potenciar a participacdo activa destes na vivéncia da CJI.
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Comunicagdo externa: Irmaos e comunidade

Em 2021, os eventos institucionais aconteceram todos na comunidade. Igualmente as Assembleias Gerais
passaram a ser realizadas no Auditério Férum XXI, gentilmente cedido para o efeito pela Camara

Municipal da Trofa.

Esta abertura da Misericérdia da Trofa foi bem acolhida pelos Irm&os e comunidade, tendo tido expressao

na adesdo significativa de participantes em cada sessdo realizada.

e A3deSetembrorealizou-se a sessdo de acolhimento aos novos Irmdos admitidos em 2021 durante
a qual foi dado a conhecer o Compromisso da Misericérdia da Trofa, com enfase para os direitos e
deveres do Irmdo, explicado o significado da veste corporativa (balandrau) e apresentados
aspectos relativos a cerimdnia de entronizagdo que teve lugar no aniversario da Instituicdo, a 8 de

Setembro, data esta também comemorada na e com a comunidade.

e A 10 de setembro realizou-se a sessdo de apresentacdo publica do projecto de construgdo da

Residéncia Sénior de Alvarelhos, que decorreu na Escola Basica do Castro em Alvarelhos.

e Em 16 de Outubro convidaram-se, de novo, os Irm&os para uma sessao de apresentacao da visdo
estratégica da Misericérdia da Trofa para o curto e médio prazo da qual fez parte o projecto da
Residéncia Sénior de Alvarelhos. Nesse momento realizou-se, ainda, o acto de constituicdo do

Conselho Superior e Consultivo.

A par destas sessdes, foram desenvolvidas outras acgdes de comunicag¢do/divulgacdo institucional, das

quais destacamos:
e publicagdo periddica da Revista;

e publicagdo de noticias sobre a actividade da Misericérdia no site institucional e nos meios de

comunicacgdo local;

e publicitacdo do Servico de Apoio Domicilidrio com recurso a outdoors e outros meios de

publicidade urbana;

e publicitacdo da Residéncia Sénior de Alvarelhos com recurso a outdoor colocado nos terrenos de

implantagdo do edificio;

e realizagdo de video institucional apresentado em sessdes publicas;

Misericérdia da Trofa
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A convite de entidades externas a Misericordia da Trofa fez-se representar nos seguintes eventos:

| e participagdo com o tema “Cuidar em Humanitude em tempos de pandemia” no evento Summit LA

MASK promovido por esta empresa trofense;

L e  participagdo no evento comemorativo do Dia 25 de Abril promovido pela Assembleia Municipal da

Trofa na qualidade de entidade homenageada;

{ e apresentacdo do tema “Terceiro Setor: um desafio para os quadros técnicos”, em aula aberta

promovida pela Escola Superior de Tecnologia e Gestdo do Politécnico do Porto;

[ e participagdo com testemunho da vivéncia de implementacdo institucional dos cuidados em
Humanitude, no curso online sobre “CUIDADOS EM HUMANITUDE” promovido pela Instituto

( Gineste Marescotti Portugal.
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RECURSOS HUMANOS

Em matéria de gestdo de recursos humanos, o ano de 2021 ficou marcado pela instabilidade que se vive
a nivel geral, no nosso pais. Ndo fomos a excepgdo a regra! Este fenémeno estrutural afectou,
sobremaneira, a Misericérdia da Trofa, com relevo no que respeita a equipa de enfermagem. A fungdo

publica passou a ser o sector de actividade de eleicdo para estes profissionais.

As rescisdes contratuais por iniciativa do
trabalhador a par de uma enorme

dificuldade de recrutamento de elementos Admissoes

Cessagoes

de substituicdo, ao qual se juntou uma 52 139 e

elevada taxa de absentismo, foram factores Colaboradores
que implicaram uma capacidade constante

s i . i Fonte: Base de dados interna
de reorganizagdo dos diferentes servigos.

Em vérios momentos foi crucial a entrega dos profissionais que se mantiveram ao servigo e que nunca

abdicaram do seu empenho e determinagdo para manter os servicos com a qualidade desejada.

Os dados que se seguem espelham o que acaba de ser relatado. Da observacdo do grafico abaixo, é facil
concluir-se que o ano transacto registou um elevado nivel de absentismo, em parte, justificado pela

conjuntura pandémica que se vive e o desgaste emocional e fisico que acarreta nos recursos humanos.

Absentismo

Jan  Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago  Set  Out  Nov Dez

e 7020 em—72021

Fonte: Base de dados interna

N&o obstante a sobrecarga a que estiveram sujeitos é de realcar que a pergunta “recomendariam a um
amigo que viesse trabalhar para a Misericérdia da Trofa?” constante da avaliacdo de satisfacdo do
colaborador, 82% dos profissionais responderam afirmativamente. Acresce que 90% dos inquiridos se

sente, no minimo, satisfeito em desempenhar fungdes na Instituicdo.

Para fazer face as necessidades de recomposicdo das equipas de trabalho, foi especialmente util a parceria
com o IEFP, nomeadamente no que respeita as medidas excepcionais criadas, como é o caso do Programa

MAREES através dos quais recrutamos cerca de 16 pessoas.

Misericordia da Trofa
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121 2 16 139 2 141

127 14 3 144 2 146

Fonte: Base de dados interna

Resulta, ainda, realcada a diminuicdo do nimero de funcionarios do quadro. Este facto deveu-se a
reestruturacdo de alguns sectores dos quais se pode dar como exemplo: os servigos de portaria, de

cozinha na Creche e Jardim-de-Infancia e de lavandaria na sede.

Tendo em conta o que se afirma acima no que respeita ao impacto que a conjuntura pandémica tem no
desgaste emocional e fisico dos recursos humanos, a formacao realizada, ainda que ficasse aquém do
planeado, incidiu sobre teméticas que trabalhassem dareas de bem-estar junto dos profissionais.

Contemplaram-se ainda formac¢des na area da seguranca e saude.

Para o efeito, contou-se com o contributo precioso dos seguintes parceiros: AH dos Bombeiros

Voluntdrios da Trofa, o IEFP e a empresa ESSITY. Colaboraram também profissionais internos.

A todos agradecemos o empenho!

Satide Mental Burnout 54
Primeiros Socorros 34
Primeiros Socorros na Infancia 17
Plano de Seguranca Interno 14
Principios de Ergonomia e prevengdo de acidentes e doengas profissionais 51
Stress e Fadiga 16
[Técnicas de manutencgdo relacional - Humanitude 9
Métodos de relaxagdo aplicados a populagdo idosa 28

Fonte: Base de dados interna

Integragao de Estagios académicos e profissionais

Contrariamente ao que tinha sucedido em 2020, a Misericérdia da Trofa retomou o acolhimento de

pedidos de realizagdo de estagios de natureza diversa. Do quadro abaixo constam os estdgios realizados

nas Estruturas Residenciais e na Creche e Jardim de Infancia da Misericérdia da Trofa.

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2021

23



14
o

Estamos cientes do nosso papel na promogdo de oportunidades de consolidagdo de conhecimentos

tedrico-praticos permitindo aos estudantes a vivencia de préticas de trabalho nas suas dreas profissionais.

[Técnico de Ac¢do Educativa

IAcademia do Ave

[Técnico de Geriatria

Profitecla

[Técnico Auxiliar de Saude

Profitecla

Técnico Auxiliar de Saude

IAgrupamento de Escolas da Trofa

ICurso de Cozinha e Pastelaria

ICentro de Emprego e Formagdo Profissional de Braga

ICurso Cuidador de Criangas e Jovens

ICentro de Emprego e Formagdo Profissional de Braga

[Técnico de Apoio a Familia e Apoio a

omunidade

ICentro de Emprego e Formagdo Profissional do Porto

Fonte: Base de dados interna

Na continuidade da validagdo cientifica das praticas inovadoras que temos vindo a desenvolver na area

das Terapias ndo Farmacoldgicas, acolheu-se, em 2021, um estdgio académico da Licenciatura em

Gerontologia do Instituto Superior de Servico Social do Porto cujo objecto de estudo se relaciona com a

aplicagdo da roboterapia em residentes portadores de doencgas neurocognitivas.

Trata-se de mais um trabalho cientifico que se inclui na unidade interna de investigacdo empirica criada

para disseminagdo de conhecimento sobre diferentes probleméticas na drea do envelhecimento e afins.

Misericordia da Trofa
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PROJECTOS SOCIAIS

Cantina Social

) MISERICORDIA
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Em 2021 manteve-se em funcionamento o Programa de Emergéncia Alimentar, por protocolo assinado

com a Seguranga Social, que permitiu o fornecimento diario de refei¢gGes confecionadas a 18 pessoas. Este

servico tem uma abrangéncia concelhia porquanto beneficia da distribuicdo feita pelas viaturas que

operam no Servico de Apoio Domicilidrio. Esta descentralizacdo permite abranger pessoas com

dificuldade de se deslocarem até a sede do concelho.

Saude Oral

No ambito do servigo de atendimento e acompanhamento de beneficidrios de RSI, deu-se seguimento a

parceria com a ONG Mundo a Sorrir no que diz respeito a tratamentos de satde oral.

No quadro abaixo encontram-se os dados deste projecto relativos ao periodo de Janeiro a Dezembro de

2021.

SAUDE ORAL - 2021

Fonte: Base de dados interna

Bolsa de Apoio a Familia

1.123.00€

478.50€

644.50€

De seguida encontram-se informacgdes referentes aos apoios atribuidos no ambito da Bolsa de Apoio a

Familia:

BAF - 2021

400.00 €

47 4938.12€

90.00 € 90.00 €

37 37 4077.25€ | 4077.25€
8 8 744.00 € 744.00 €
2 2 250.00 € 250.00 €
1 1 150.00 € 150.00 €
1 1 26.87 € 26.87 €

3 47 50 400.00 € 4938.12€ | 5338.12€

Fonte: Base de dados interna
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As sinalizacGes de casos diminuiram em 2021 em virtude de ndo ter sido concretizado a celebracdo do

Acordo de Cooperagdo para continuidade da Rede Local de Intervencgdo Social.

O apoio a doentes oncoldgicos é o mais significativo e pode ser materializado de diversas formas: apoio
para aquisicdo de medicagdo especifica, despesas de deslocacBes a consultas, aquisicdo de dietas

especificas e suplementos alimentares, entre outros.

Acedem a estes apoios pessoas sinalizadas por técnicos de intervencdo social de todo o concelho da Trofa

independentemente da instituicdo de enquadramento.

Os Projectos de Satde Oral e da Bolsa de Apoio a familia mantiveram-se activos gragas aos contributos de
mecenas. Concretamente, referimos o Rotary Club da Trofa e a empresa PROEF a quem deixamos a nossa

profunda gratidao.

Misericordia da Trofa
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Investimentos

Os investimentos efectuados no exercicio 2021 pela instituicdo ascenderam a cerca de 490.000€, dos
quais 156.000 € foram obtidos a titulo de doacgdo (2 prédios, um terreno e um jazigo). Os investimentos
suportados pela Instituicdo dividem-se em investimentos concluidos (127.500 €) e investimentos em

curso (206.500 €).

Os investimentos concretizados respeitam a obras de remodelagdo do teto do edificio da Creche e jardim-
de-infancia, construcdo de muro na sede da Instituicdo, arranjos interiores nas residéncias, aquisicdo de

material didactico para o Projecto Arco iris e aquisicdo de equipamentos de alojamento de utentes.

Os investimentos que ficaram em curso no final do ano de 2021 foram: a obra de remodelagdo da

Residéncia Alfredo Carrico e o projecto e outras despesas referentes a nova residéncia de Alvarelhos.

Todos estes investimentos s6 foram possiveis gracas ao contributo generoso de alguns Irmaos.

Desempenho da Instituicdo e Resultados do Exercicio

Rendimentos

1435272.47]11531939.55| 96667.08
1246170.48]|1384492.22( 138321.74 11.10
394 631.55| 337455.36| -57176.19 -14.50
190.45 87.88 -102.57 -53.90
3 076 264.95] 3 253 975.01| 177 710.06 5.80

Verifica-se um aumento dos rendimentos em 5,80% (177.710,06 €) devido ao seguinte:

- Aumento das prestacGes de servicos em 6,70 % (96.667,08 €) em resultado da estabilizagdo da actividade

da Instituicdo fruto da ocupagdo das vagas em tempo de pandemia;

- Aumento dos subsidios a exploragdo em 11,10 % (138.321,74 €) devido essencialmente ao aumento das

comparticipacOes da Seguranca Social e Instituto de Emprego e Formagdo Profissional;

- Redugdo dos outros rendimentos e ganhos em 14,50 % (57.176,19 €) essencialmente devido a
diminuicdo das verbas de utentes ndo reclamadas, diminuicdo dos rendimentos relativos ao

incumprimento de aviso prévio e diminuigdo das correcgdes relativas a exercicios anteriores.

- Redugdo dos juros, dividendos e outros rendimentos similares em 53,90% (102,57€).

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2021
29

2

~

AN

N

=/
s



A distribuigdo dos rendimentos no ano de 2021 é a que a seguir se apresenta:

0%

10%

Gastos

B Prestagdes de servicos

i Subsidios, doacGes e
legados a exploragdo

B Outros rendimentos e

ganhos

W Juros, dividendos e
outros rendimentos

similares

wf“‘

161 064.45 152 567.45 -8 497.00
605 579.91 730 331.88 124 751.97 20.60
2 041 930.05| 1963 812.30 -78 117.75 -3.80
200 883.39 190 102.83 -10 780.56 -5.40
62 403.89 89 274.06 26 870.17 43.10
3 071 861.69| 3 126 088.52 54 226.83 1.80

Ao nivel dos gastos registou-se um aumento de 1,80% (54.226,83 €) como resultado das seguintes

variagdes:

- O custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas diminuiu 5,30% (8.497 €) devido a diminui¢do
da aquisi¢do de géneros alimentares em resultado da contractagdo de um servigo de catering na Creche
e Jardim-de-infancia desde o inicio do ano de 2021 e, na sede, de 01/09 a 30/11, enquanto duraram as

obras da cozinha;

- Os fornecimentos e servigos externos aumentaram em 20,60% (124.751,97 €) Para este aumento

contribuiram as seguintes rubricas:

- Conservacdo e Reparacéo — registou um aumento de cerca de 169.000 €. Neste periodo, hé a

registar, a titulo extraordindrio: os gastos decorrentes da obra de reparagdo dos defeitos de construgdo

da Residéncia Imaculada Conceicdo e o gasto com a instalagdo do servigo de wi-fi nas residéncias.

- Subcontractos — em 2021 foi celebrado um contracto com uma empresa de catering para
fornecimento de refei¢Ges na creche e jardim de infancia, houve ainda a necessidade da contractacéo do
servico de catering na sede pelo periodo de 3 meses por motivo de obras na cozinha. Os gastos com estes

servigos ascenderam a cerca de 79.600 €.

Misericérdia da Trofa
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- Trabalhos Especializados — Verificou-se um aumento de cerca de 12.000 € devido a gastos

adicionais com levantamento topografico de dois terrenos, antncio de necrologia, servicos de consultoria,

entre outros;

- Publicidade e propaganda — Incorreu- se num gasto adicional de cerca de 5.000 € com a

execugdo e colocacdo de outdoor relativo ao SAD e publicagdo de uma revista neste periodo.

- Materiais — Este conjunto de rubricas registou um aumento de cerca de 10.000 €,

essencialmente, devido as rubricas de rouparia e artigos para oferta.

- Energia e Fluidos — Verificou-se um aumento de cerca de 19.000 € com especial destaque na

electricidade, gas natural e combustiveis, resultante de aumentos de pregos.

Houve, no entanto, rubricas que tiveram um gasto inferior ao periodo homdlogo e cuja poupanca global

foi de cerca de 170.000 €, nomeadamente:

- Limpeza, higiene e conforto (-161.000 €) — para esta redugdo contribuiu a poupanca verificada

em gastos com a prevencao e combate ao COVID 19;

- Alugueres — A diminuicdo de cerca de 5.000 € desta rubrica deve-se ao término do aluguer da

viatura que esteve afecta ao projecto RLIS;

- Honordrios — em 2021 incorremos em gastos menores com apoio juridico.

Os gastos com pessoal diminuiram 3,80% (78.117,75 €) como consequéncia da diminui¢do do quadro de

pessoal resultante da reestruturacdo de alguns servigos.

Os gastos de depreciagdo e amortizacdo baixaram em 5,40% (10.780,56 €) pelo facto de o equipamento
basico da Residéncia Imaculada Concei¢do ter ficado totalmente amortizado bem como parte do

equipamento de transporte.
Os outros gastos e perdas aumentaram em 43.10% (26.8710,17 €). Para esta variagdo contribuiram:

- A despesa de cerca de 48.000 € com a obra de ampliagdo da Residéncia Alfredo Carrigo, em

resultado da decisdo de ndo dar continuidade a este projecto;

- Um aumento das correcgdes relativas a exercicios anteriores de cerca de 16.000 € resultante
de regularizagbes de comparticipagdes da Seguranga Social relativas ao apoio domiciliario em cerca de
8.600€ e de depreciagbes de imdveis recebidos por doagdo em exercicios anteriores, mas cuja

depreciacdo foi registada neste exercicio.

Este aumento foi atenuado pela diminuigdo de gastos relacionados com o projecto RLIS (-38.000€), que

terminou no 12 semestre do ano de 2020.
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A distribuicdo de gastos por naturezas no ano de 2021 foi a que a seguir se apresenta:

B Custo das Mercad.
Vend. e Matérias
3% 5% Consumidas

& Fornecimento de
Servicos Externos

6%

B Gastos ¢/ pessoal

B DepreciacGes

W Outros gastos

Resultado e proposta para a sua aplicacdo
A instituicdo apurou no exercicio de 2021 um resultado liquido positivo de 127.886,49 €.

Verificou-se um aumento do resultado face ao periodo homdlogo, em 123.483,23 €. Para esta variagao
contribuiu 0o aumento dos rendimentos numa propor¢do maior que o aumento verificado nos gastos,

conforme referido nos pontos 3.1 e 3.2.

Por proposta da Mesa Administrativa o resultado liquido do exercicio deverd ser transferido para a conta

de Resultados Transitados.

Situagao Patrimonial

A evolugdo financeira da instituicdo, a data de 31 de dezembro de 2021, é positiva e apresenta uma

estrutura caracterizada pelos seguintes indicadores:

89% 90%
1.69 1.46
1.09 1.05
317 989 €| 205287 €
11% 10%

Factos relevantes ocorridos apds o termo do exercicio

N3o ocorreram outros factos especialmente relevantes que afetem a situagdo econdémica ou financeira
expressa pelas Demonstragdes Financeiras, desde o fecho do periodo em 31 de dezembro de 2021 até a

data da elaboragdo do presente relatdrio.

Misericordia da Trofa
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Montante global dos débitos da Instituicdo ao sector publico estatal, cujo pagamento
esteja em mora

A Instituicdo ndo apresenta dividas ao Estado em situacdo de mora.
Nos termos do artigo 2102 do Cédigo Contributivo, publicado pela Lei n® 110/2009, de 16 de setembro, a

Mesa Administrativa informa que a situagdo da Instituicdo perante a Seguranca Social se encontra

regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

Nota Final

Ao terminar este relatério a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia da Trofa ndo pode deixar
de manifestar uma palavra de agradecimento a todos os Utentes, aos Irmdos da Santa Casa, as Instituicdes
Locais, Regionais e Nacionais que, directa ou indirectamente, tém apoiado e colaborado com a Instituigdo.
E gratificante assinalar, em particular, o relacionamento de confianga com que os fornecedores e outros

parceiros de negdcio, nomeadamente as Institui¢des Financeiras, nos tém honrado.

E também merecedor de reconhecimento o empenho pessoal e profissional de todos os colaboradores

da Instituigdo.

Finalmente, uma palavra de agradecimento aos membros dos érgdos sociais, Mesa da Assembleia Geral,
Definitdrio e Conselho Geral, pelo acompanhamento das actividades da Irmandade e pela disponibilidade

sempre manifestada para o didlogo.

Trofa, 10 de margo de 2022

P’A Mesa Administrativa

/
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Balanco em 31 de Dezembro de 2021

12
12
12

12

13

10
14

Q ;
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Unidade monetdria (Euro)

5733718.27 | 5470462.14
218 163.34 218 700.98
5951881.61| 5689 163.12
13470.70 2271.52
350 449.67 181 145.84
53 337.56 3800.70
7900.00 6 600.00

18 695.52 15 899.81
855 422.97 732 291.91
1299 276.42 942 009.78
7 251 158.03 | 6631172.90
2787 858.84| 2812739.51
319330.41 319330.41
3245462.39 | 2847462.82
6352 651.64 | 5979532.74
127 886.49 4403.26
6480 538.13 | 5983 936.00
0.00 0.00

0.00 0.00
61925.80 63 158.52
133 893.25 77 324.02
19963.70 15963.98
554 837.15 490 790.38
770 619.90 647 236.90
770 619.90 647 236.90
7251 158.03 | 6631172.90

P’ﬂ/l;giAdministrativa
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Demonstracao dos Resultados por Natureza
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2021

15
16

17

18
19

20
21

12

Unidade monetaria (Euro)

1531 939.55 1435 272.47
1384 492.22 1246 170.48
-162 567.45 -161 064.45
-730 331.88 -605 579.91
-1 963 812.30 -2 041 930.05
0.00

337 543.24 394 822.00
-89 274.06 -62 403.89
317 989.32 205 286.65
-190 102.83 -200 883.39
127 886.49 4 403.26
127 886.49 4 403.26
0.00 0.00

127 886.49 4 403.26

P’A Mfiafd-\f“ninistrativa

k3

56 x

Misericérdia da Trofa

U;(I?MSEREEORB!A (
|




s |

o ] pn— n

p—— pr—

—————

Demonstrag¢ao de Fluxos de Caixa
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2021

P’A Mes:ﬁininistrativa

11

Unidade Monetadria (Euro)

1610826.35| 1498 324.43
-967349.93| -824935.29
-1372695.20| -1429902.70
-729218.78 | -756513.56
1584 800.83| 1603 263.06
-603 443.72| -631544.37
252 138.33 215205.13
-248 482.35 -64 911.93
4429.52 3185.96

32 949.57 26 826.70
82095.99 0.00
-129 007.27 -34 899.27
0.00 0.00

0.00 0.00

123 131.06 180 305.86
0.00 0.00

732 291.91 551 986.05
855422.97 732291.91
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1. Identificacdo da Entidade

1.1 Denominacao da Entidade

A Irmandade da Santa Casa da Misericérdia da Trofa que pode também ser designada de Santa Casa da

Misericérdia da Trofa, ou simplesmente, Misericérdia da Trofa tem o NIF n2 504 898 710.

1.2 Lugar da Sede Social

A Misericérdia da Trofa tem sede na Rua Antdnio de Sousa Reis, 259, 4785-289 na Trofa.

1.3 Natureza da Actividade

A Misericérdia da Trofa é uma associagdo de fiéis constituida na ordem Juridica Candnica em 1999 e que
tem como objectivo praticar a solidariedade social concretizada nas obras de misericérdia e realizar atos

de culto catélico.

E uma instituicdo sem fins lucrativos, constituida sob a forma de “Instituicdo Particular de Solidariedade

Social” com estatutos publicados no Didrio da Republica n.2 47 de 25 de fevereiro de 2002, Série IlI.

Codigos C.A.E.:

87301 — Actividades de apoio social para pessoas idosas, com alojamento
88990 — Outras actividades de apoio social sem alojamento, n.e.

85100 — Educagdo Pré-Escolar

88101 — Actividades de apoio social para pessoas idosas, sem alojamento
88910 — Actividades de cuidados para criangas, sem alojamento

68200 — Arrendamento de bens imobilidrios
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2. Referencial Contabilistico de Preparacdo das Demonstragées

Financeiras

2.1 Referencial Contabilistico Utilizado

Em 2021 as Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operacdes
a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para as Entidades do Sector N&o Lucrativo (NCRF-ESNL), publicado pelo aviso n? 6726-
B/2011, de 14 de margo, nos termos do Regime Contabilistico para as Entidades do Sector ndo Lucrativo
que foi aprovado pelo Decreto-Lei n.2 36-A/2011 de 9 de marco alterada pela Lei n® 66-B/2012, de 31 de
Dezembro e pelo Decreto-Lei n2 64/2013, de 13 de Maio.

No Anexo Il do referido Decreto, refere que o Sistema de Normalizagdo para Entidades do Sector N&o

Lucrativo é composto por:
@ Bases para a Apresentacgdo das Demonstragdes Financeiras (BADF);
@ Modelos de Demonstrac¢des Financeiras (MDF) — Portaria n.2 220/2015 de 24 de julho;
@ Coédigo de Contas (CC) — Portaria n.2 218/2015 de 23 de julho;
@ NCRF-ESNL — Aviso n.2 8259/2015 de 29 de julho; e

® Normas Interpretativas (NI)

2.2 Indicacao e justificacdo das disposicées da NCRF-ESNL gue, em casos excepcionais,

tenham sido derrogadas e dos respectivos efeitos nas demonstracdes financeiras,

tendo em vista a necessidade de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada

do activo, do passivo e dos resultados da entidade.

Ndo foi derrogada qualquer disposi¢do do SNC-ESNL.

2.3 Indicacdo e comentario das contas do balanco e da demonstracdo dos resultados

cujos contetidos ndo sejam comparaveis com os do exercicio anterior bem como das

quantias relativas ao periodo anterior que tenham sido ajustadas.

Ndo existem contas do balango ou da demonstragdo de resultados que ndo sejam comparaveis com as do

exercicio anterior.
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3. Politicas  Contabilisticas, alteragdes nas Estimativas

Contabilisticas e Erros

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboragdo das Demonstrages

Financeiras foram as seguintes:

3.1 Principais Politicas Contabilisticas

a) Bases gerais de mensurag¢do usadas na preparacdo das demonstragdes financeiras

As Demonstra¢Bes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentagdo das

Demonstra¢des Financeiras (BADF):
al) Regime do Acréscimo (periodizacdo econémica):

Os efeitos das transacgdes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorram (satisfeitas
as definicdes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptual,
independentemente do momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados
contabilisticamente e relatados nas demonstragdes financeiras dos periodos com os quais se relacionem.
As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo

registados nas respectivas contas das rubricas “Devedores e credores por acréscimos” e “Diferimentos”.

a2) Continuidade:

Com base na informacdo disponivel e as expectativas futuras, a Entidade continuard a operar no futuro
previsivel, assumindo que ndo hd a intengdo nem a necessidade de liquidar ou de reduzir
consideravelmente o nivel das suas operagdes. Para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo, este
pressuposto ndo corresponde a um conceito econdmico ou financeiro, mas sim a manuteng¢do da

actividade de prestacdo de servigos ou a capacidade de cumprir os seus fins.

a3) Compreensibilidade

As Demonstragdes Financeiras devem ser de facil compreensdo para os Utentes da informagdo que
relatam. Contudo, ndo devem ser evitadas matérias complexas, dado que elas sdo, por norma,

fundamentais a tomada de decis3o.

Misericérdia da Trofa

44

\
DATROFA

1A

F—

—



————

P

o
a4) Relevancia

Toda a informagdo produzida é relevante quando influencia a tomada de decisdes dos utentes, ajudando

a compreender o passado, realizar o presente e projectar o futuro, expurgando erros ou ineficiéncias.

a5) Materialidade

A relevancia da informagdo é afectada pela sua natureza e materialidade. A materialidade esta
dependente da quantificagdo da omissédo ou erro. A informacgdo é material se a sua omissdo ou inexatiddo
influenciarem as decisdes econdmicas tomadas por parte dos utentes com base nas demonstragdes
financeiras. Itens que ndo sdo materialmente relevantes para justificar a sua apresentagdo separada nas
demonstragdes financeiras podem ser materialmente relevantes para que sejam discriminados nas notas

deste anexo.

a6) Fiabilidade

A informagdo apenas é util se for fidvel. Para tal, deve estar expurgada de erros e preconceitos que vao
enviesar a tomada de decisdo. Mais do que opinides, ela deve reflectir factos consolidados e

comprovados.

a7) Representagdo Fidedigna

A fiabilidade da informagdo adquire-se com a representacdo fidedigna das transac¢Ges e outros
acontecimentos que se pretende relatar. Mesmo que sujeita a riscos, deve haver a preocupagdo constante
de mensurar todos os valores recorrendo a ferramentas e factos que documentem e confiram segurancga

na hora da tomada de decisdo.

a8) Substanciasobre a forma

Os acontecimentos devem ser contabilizados de acordo com a sua substancia e realidade econémica. A
exclusiva observancia da forma legal pode n3o representar fielmente determinado acontecimento. O
exemplo pode ser dado quando se aliena um activo, mas se continua a usufruir de beneficios gerados por
esse bem, através de um acordo. Neste caso, o relato da venda ndo representa fielmente a transacgdo

ocorrida.

a9) Neutralidade

Ainformagdo deve ser neutra. As opinides e preconceitos sdo atitudes que enviesam a tomada de decisdo.
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a10) Prudéncia

A incerteza e o risco marcam o quotidiano das organizagBes. As dividas incobraveis, as vidas Uteis
provaveis, as reclamag¢des em sede de garantia conferem graus de incerteza mais ou menos relevantes
que devem ser relevados nas demonstragdes financeiras. Contudo, deve manter-se rigor nesta analise, de
forma a ndo subavaliar ou sobreavaliar os acontecimentos, ndo criar reservas ocultas, nem provisdes

excessivas.

all) Plenitude

A informagdo é fidvel quando nas demonstracgdes financeiras respeita os limites de materialidade e de
custo. Omissdes podem induzir em erro, pois podem produzir dados falsos ou deturpadores da realidade

e levar a decisGes erradas.

a12) Comparabilidade

A informagdo comparativa deve ser divulgada, nas Demonstracdes Financeiras, com respeito ao periodo
anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da Entidade, as politicas contabilisticas devem ser
levadas a efeito de maneira consistente em toda a Entidade e ao longo do tempo e de maneira
consistente. Procedendo-se a alteracdes das politicas contabilisticas, as quantias comparativas afectadas

pela reclassificacdo devem ser divulgadas, tendo em conta:
1. A natureza da reclassificagao;
2. A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e

3. Razdo para a reclassificagdo.

a13) Consisténcia de apresentacdo

As demonstragdes financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresenta¢do quer dos movimentos contabilisticos que lhes ddo origem, excepto quando ocorrem
alteragdes significativas na natureza que, nesse caso, estdo devidamente identificadas e justificadas neste

anexo. Desta forma é proporcionada informacdo fidvel e mais relevante para os utentes.

a14) Compensagdo

Devido a importancia dos activos e passivos serem relatados separadamente, assim como os gastos e os

rendimentos, estes ndo devem ser compensados.
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a 1l5) Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data de balanco que proporcionem informagdo adicional sobre condi¢des
que existiam a data do balanco sdo reflectidos nas demonstragdes financeiras. Os eventos apds a data do
balango que proporcionem informagdo sobre condi¢des que ocorram apds a data do balango, se

materiais, sdo divulgados no anexo.

b) Outras politicas contabilisticas
b 1) Activos Fixos Tangiveis

Os “Activos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢do ou de produgdo, deduzido das
depreciacdes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisicdo ou produgdo inicialmente
registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos directamente atribuiveis as actividades necessarias
para colocar os activos na localiza¢3o e condigdo necessarias para operarem da forma pretendida e, se
aplicével, a estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remogdo dos activos e de restauragdo dos

respectivos locais de instalagdo ou operacdo dos mesmos que a Entidade espera vir a incorrer.

Os activos que foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu justo valor,

ao valor pelo qual estdo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade.

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutengdo e reparacdo dos activos sdo registadas
como gastos no periodo em que sdo incorridas, desde que n3o sejam susceptiveis de gerar beneficios

econdmicos futuros adicionais.

As deprecidades sdo calculadas, assim que 0s bens esldo em condigdes de ser ulilizados, pelo mélodo das

quotas constantes em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos periodos de vida Util estimada que se encontram na

tabela abaixo:
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A Entidade revé anualmente a vida util de cada activo, assim como o seu respectivo valor residual quando

este exista.

As mais ou menos valias provenientes da venda de activos fixos tangiveis sdo determinadas pela diferenca
entre o valor de realizagdo e a quantia escriturada na data de alienacdo, as quais se encontram espelhadas

na Demonstragdo dos Resultados nas rubricas “Outros rendimentos” ou “Outros gastos”.
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b 2) Inventarios

Os “Inventarios” estdo registados ao menor de entre o custo de aquisigdo e o valor realizavel liquido. O
valor realizavel liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todos os custos estimados
necessarios para concluir os inventdrios e proceder a sua venda. Sempre que o valor de custo é superior

ao valor realizével liquido, a diferenga é registada como uma perda por imparidade.

A Entidade adota como método de custeio dos inventdrios o custo médio ponderado.

Os inventdrios que a Entidade detém, mas que se destinam a contribuir para o desenvolvimento das
actividades presentes e futuras ou os servicos que lhes estdo associados ndo estdo directamente
relacionados com a capacidade de ela gerar fluxos de caixa, estdo mensurados pelo custo historico ou

custo corrente, o mais baixo dos dois.

b 3) Instrumentos Financeiros
Créditos a receber

Os “Clientes” e os “Outros créditos a receber” encontram-se registados pelo seu custo estando deduzidas
no balango das perdas por imparidade, quando estas se encontram reconhecidas, para assim retratar o

valor realizavel liquido.

As “Perdas por Imparidade” sdo registadas na sequéncia de eventos ocorridos que apontem de forma
objectiva e quantificavel, através de informag&o recolhida, que o saldo em divida n3o sera recebido (total
ou parcialmente). Estas correspondem a diferenca entre o montante a receber e o respectivo valor actual
dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro efectiva inicial, que sera nula quando

se perspectiva um recebimento num prazo inferior a um ano.

Estas rubricas sdo apresentadas no balango como activo corrente, no entanto nas situa¢cdes em que a sua

maturidade é superior a doze meses da data de balanco, sdo exibidas como activo ndo corrente.

Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

As quotas, donativos e outras ajudas similares precedentes de
fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros que se encontram com saldo
no final do periodo sempre que se tenham vencido e possam ser exigidas pela entidade estdo registados

no activo pela quantia realizavel.
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Caixa e Depdsitos Bancarios

A rubrica “Caixa e depdsitos bancérios” inclui caixa e depdsitos bancérios de curto prazo que possam ser

imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuagbes de valor.

Fornecedores e outros passivos correntes

As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outros passivos correntes” sdo contabilizadas pelo seu valor

nominal.

b 4) Fundos Patrimoniais
A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos activos apds dedugdo dos passivos.
Os “Fundos Patrimoniais” sdo compostos por:
@ fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;
@ fundos acumulados e outros excedentes;

® subsidios, doagdes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicavel a cada

entidade estabelecam que sejam de incorporar no mesmo.

b 5) Provisdes e passivos contingentes

Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obriga¢des que advenham de pretéritos acontecimentos e
os quais devam ser objecto de reconhecimento ou de divulgagdo. Assim, a Entidade reconhece uma
provisdo quando tem uma obrigacdo presente resultante de um evento passado e do qual seja provavel

que, para a liquidagdo dessa obrigacdo, ocorra um exfluxo que seja razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar a obrigacdo
é o montante que a Entidade reconhece como provisdo, tendo em conta os riscos e incertezas intrinsecos

a obrigacdo.

Na data de relato, as provisdes sdo revistas e ajustadas para que assim possam reflectir melhor a

estimativa a essa data.

Por sua vez, os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, no entanto

sdo divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo ndo seja remota.

Tal como os passivos contingentes, os activos contingentes também ndo sdo reconhecidos nas

demonstragGes financeiras, ocorrendo a sua divulgagdo apenas quando for provavel a existéncia de um

influxo.
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b 6) Estado e Outros Entes Publicos

O imposto sobre o rendimento do periodo corresponde ao imposto a pagar. Este inclui as tributagbes

auténomas sempre que estas existam.

Nos termos do n.2 1 do art.2 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (CIRC)

estdo isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC):
a) “As pessoas colectivas de utilidade publica administrativa”;

b) “As instituicdes particulares de solidariedade social, bem como as pessoas colectivas aquelas

legalmente equiparadas”.

c) “As pessoas colectivas de mera utilidade publica que prossigam, exclusiva ou predominantemente,
fins cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia, beneficéncia, solidariedade social ou defesa do meio

ambiente.
No entanto o n.2 3 do referido artigo menciona que:

“A isencdo prevista no n.2 1 ndo abrange os rendimentos empresariais derivados do exercicio das
actividades comerciais ou industriais desenvolvidas fora do dmbito dos fins estatutarios, bem como os
rendimentos de titulos ao portador, ndo registados nem depositados, nos termos da legislagdo em vigor.
A Instituicdo ndo aufere rendimentos derivados de actividades comerciais ou industriais desenvolvidas

fora do @mbito dos seus fins estatutarios.

As declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e correc¢do, de acordo com a legislagdo em vigor, durante
um periodo de quatro anos (dez anos para a Seguranga Social, até 2000, inclusive, e cinco anos a partir de
2001), excepto quando estejam em curso inspecBes, reclamagdes ou impugnagdes. Nestes casos, e
dependendo das circunstancias, os prazos sdo alargados ou suspensos. Ou seja, as declaragdes fiscais da

Entidade dos anos de 2018 a 2021 ainda poderado estar sujeitas a revisao.

b 7) Rédito

O rédito compreende o justo valor da venda de bens, prestacdo de servigos e juros, liquidos de impostos

e descontos, e é reconhecido como se segue:

s O rédito das vendas é reconhecido quando sdo transferidos para o comprador os riscos e

vantagens significativos da propriedade dos bens;
1. O rédito das presta¢des de servigcos é reconhecido no momento da sua realizagdo; -

M. O rédito dos juros é reconhecido utilizando o regime do acréscimo.

RELATORIO DE ACTIVIDADES E CONTAS 2021
51




(
o/

Juizos de valor gue a Mesa Administrativa fez no processo de aplicacdo das politicas contabilisticas e que

tiveram maior impacto nas guantias reconhecidas nas demonstracdes financeiras

Na preparagdo das demonstracdes financeiras, a Santa Casa adotou certos pressupostos e estimativas
que afectam os activos e passivos, rendimentos e gastos relatados. Todas as estimativas e assungdes
efectuadas pela Mesa Administrativa foram efectuadas com base no seu melhor conhecimento existente,

a data de aprovacdo das demonstragdes financeiras, dos eventos e transacges em curso.

As estimativas contabilisticas mais significativas reflectidas nas demonstragdes financeiras incluem:
I vidas uteis dos activos fixos tangiveis;
Il. andlises de imparidade, nomeadamente de contas a receber.

As estimativas foram determinadas com base na melhor informagdo disponivel a data da preparagdo das
demonstrag¢des financeiras e com base no melhor conhecimento e na experiéncia de eventos passados e/
ou correntes. No entanto, poderdo ocorrer situagdes em periodos subsequentes que, ndo sendo
previsiveis a data, ndo foram consideradas nessas estimativas. As alteragdes a essas estimativas, que
ocorram posteriormente a data das demonstragdes financeiras, serdo corrigidas na demonstragdo de

resultados de forma prospectiva.

b 8) Subsidios do Estado

Os subsidios sdo reconhecidos ao seu justo valor, quando existe uma garantia suficiente de que o subsidio

venha a ser recebido e de que a Entidade cumpre com todas as condi¢es para o receber.

Os subsidios a exploragdo destinam-se a cobertura de gastos, incorridos e registados, sendo os mesmos
reconhecidos em resultados a medida que os gastos sdo incorridos, independentemente do momento de

recebimento do subsidio.

b 9) Fluxos de caixa

A demonstragdo dos fluxos de caixa é preparada através do método directo. A Entidade classifica na

rubrica “Caixa e seus equivalentes” os montantes de caixa, depdsitos a ordem e depdsitos a prazo.

A demonstragdo dos fluxos de caixa encontra-se classificada em actividades operacionais, de
financiamento e de investimento. As actividades operacionais englobam os recebimentos de clientes,
pagamentos a fornecedores, pagamentos ao pessoal e outros relacionados com a actividade operacional.
Os fluxos de caixa abrangidos nas actividades de investimento incluem, nomeadamente, pagamentos e

recebimentos decorrentes da compra e venda de activos.

Os fluxos de caixa abrangidos nas actividades de financiamento incluem, designadamente, os pagamentos

e recebimentos referentes a financiamentos obtidos.
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c) Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes,
a partir dos livros e registos contabilisticos da Santa Casa, mantidos de acordo com os principios

geralmente aceites em Portugal.

d) Principais fontes de incertezas das estimativas

As estimativas de valores futuros que se justificaram reconhecer nas demonstracdes financeiras reflectem
a evolugdo previsivel da Santa Casa no quadro do seu plano estratégico e as informac&es disponiveis face
a acontecimentos passados e a situa¢des equivalentes de outras entidades do sector, ndo sendo previsivel
qualquer alteracdo significativa deste enquadramento a curto prazo que possa pdr em causa a validade
dessas estimativas ou implicar um risco significativo de ajustamentos materialmente relevantes nas

quantias escrituradas dos activos e passivos no préximo periodo.

3.2 - Alteracdes nas politicas contabilisticas: indicacio da natureza e efeitos da

alteracdo na politica contabilistica e, no caso de aplicacdo voluntdria, das razdes pelas

guais a aplicacdo da nova politica contabilistica proporciona informacdo fiavel e mais

relevante.

N3o se verificaram quaisquer efeitos resultantes de alteragdo voluntéria em politicas contabilisticas.

3.3 - Alteracbes nas estimativas contabilisticas: indicacdo do efeilo no periodo

corrente e em periodos futuros.

N3o foram alteradas as estimativas contabilisticas.

3.4 — Correccao de erros de periodos anteriores: indicacido da natureza do erro

material e dos seus impactos nas demonstracées financeiras do periodo.

Ndo existiram, no periodo, correcgdo de erros de periodos anteriores.
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4. Activos Fixos Tangiveis

Bens do dominio publico

A Misericérdia da Trofa ndo dispde de “Activos Fixos Tangiveis” do dominio publico.

Bens do patrimdnio histdrico, artistico e cultural

A Misericérdia da Trofa ndo dispde de “Bens do patriménio, histérico, artistico e cultural”.

Outros Activos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada no inicio
e no fim dos periodos de 2021 e de 2020, mostrando as adi¢des, os abates e alienacdes, as depreciacdes

e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com os quadros seguintes:
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- 1340761.94 1340 741.15
|

‘ 5599 640.26 219.12 422.71 5599 436.67
857 459.47] 31 250.80 336.37 888 373.90
142 037.17 20122.45 121 914.72
| 423 306.58] 6 669.68 429 976.26
58 246.15] 3 396.85 61 643.00

-
20307.63| 24 762.90 45 070.53

8 441 759.20

0.00

66 299.35

20 143.24

8 487 156.23

0.00

[ 1549 269.19| 121 874.68 1671 143.87
759 501.55| 43 927.67 803 429.22
[ 92 690.68| 20042.94] 20122.45 92 611.17
{ 384 797.67| 1373233 398 530.00
47539.63| 3 440.20 50 979.83
2 833 798.72| 203 017.82] 20 122.45 0.00] 0.00]  0.00] 3016 694.09
] 5 607 960.48 5470 462.14
0.00 0.00
5470 462.14
s
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1340 741.15

30759.12

1371 500.27

5599 436.67)226 792.36 5826 229.03
888 373.90) 17 477.77 925.65 904 926.02
121 914.72 121 914.72
429 976.26 208.50 430 184.76

61 643.00f 8 169.60 69 812.60
45 070.53)206 561.39 29283.93 222 347.99

8 487 156.23

0.00

489 968.74

29 283.93

8946 915.39

1671 143.87|135 017.45 1806 161.32
803 429.22) 31 822.56 925.65 834 326.13
92 611.17] 15031.81 107 642.98
398 530.00f 12 547.66 411 077.66
50979.83] 3009.20 53 989.03

3 016 694.09]197 428.68 925.65 0.00 0.00 0.00{ 3213 197.12
5470 462.14 5733 718.27
0.00 0.00J

5470 462.14 5733 718.27

Os investimentos efectuados no exercicio 2021 pela instituicdo ascenderam a cerca de 489.969 €

descriminados da seguinte forma:

- Terrenos: doac¢des de terrenos em Alvarelhos e na Trofa;

- Edificios: obras de remodelagdo dos tetos da creche (68.339 €), doacdes de apartamento (62.605 €) e
5/12 de prédio na Trofa (57.627 €), muro e passeios na sede da instituicdo (15.028 €), restauro de muros,

vedagdo e piso do recreio na creche (8.601 €) e arranjos interiores na Residéncia Alfredo Carrico

relacionados com seguranga contra incéndios no valor de 14.592 €;
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- Equipamento basico: aquisi¢do de um pack da nuka destinada a roboterapia, reldgios e pingentes para
0 projecto “Arco Iris” no valor de 9.046 €, aquisicdo de grades para camas e armarios para WC'’s das
residéncias no valor de 5.948 €, suportes para televisores no valor de 1.884 € e uma maquina de lavar

loica no valo de 600 €;
- Equipamento administrativo: aquisicdo de 2 impressoras;
- Outros activos tangiveis: aquisi¢do de 3 retratos a 6leo de Irm&os e doagdo de jazigo;

- Investimentos em curso: remodelagdo da Residéncia Alfredo Carrigo no valor de 192.330 €, projecto e
outras despesas da nova Residéncia de Alvarelhos no valor de 11.402 € e projecto de demoli¢do da Casa

Amarela no valor de 2.829 €.

As depreciagdes sobre o imével e jazigo doado pela D2 Marilia tiveram inicio em 2021 n3o obstante a
doagdo ter ocorrido em 2019, pelo que as depreciagdes efectuadas em 2021 sobre esses bens relativas
aos exercicios de 2019 e 2020 foram consideradas na conta 6881-Correcgbes relativas a exercicios

anteriores no total de 7.325,85€.
5. Investimentos Financeiros

Nos periodos de 2021 e 2020, a Entidade detinha os seguintes “Investimentos Financeiros”:

500.00 500.00
217 663.34 218 200.98
218 163.34 218 700.98

O saldo da rubrica investimentos noutras empresas em 2021 refere-se a uma aplicacdo em titulos de

capital da Caixa de Crédito Agricola Mutuo, no valor de 500 €, efectuada em 26/09/2008.

A rubrica outros investimentos financeiros em 2021 compreende uma aplicacio na Caixa Geral de
Depésitos no valor de 200.281,37 € com a designacdo de “super liquidez — 22 série” com um prazo de 8

anos, e o fundo de compensagdo do trabalho no valor de 17.381,97 €.
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6. Inventarios [

Em 31 de dezembro de 2021 e de 2020 a rubrica “Inventdrios” apresentava os seguintes valores:

230941 2271.52
2309.41) 227152

11161.29 0.00
9328.52 0.00 -

1136.40 0.00

524.78 0.00
171.59 0.00 —

13 470.70y 2271.52

Até ao ano de 2021, a Instituicdo s6 adotava o critério de inventdrio permanente para os géneros -

alimentares. A partir do ano de 2022, pretende alargar este critério a todos os materiais constantes da —

tabela acima, razdo pela qual foram inventariadas as existéncias finais dos mesmos em 31.12.2021.

7. Créditos a receber

Para os periodos de 2021 e 2020 a rubrica “Créditos a receber” encontra-se desagregada da seguinte

prom——— p— p—

forma:

97 701.03] 101 004.63

1816.91 537.13
5748.20 0.00 o

625.21 125.14

1178.67 0.00
242 960.21 79 478.94 o

419.44 0.00

350449.67| 181145.84

\/

P4 O aumento da rubrica “Outros devedores” de 2020 para 2021 resulta do valor ndo recebido a titulo de L

/\ subsidio ao investimento para as obras de Remodelagdo da Residéncia Alfredo Carrigo pelo Norte 2020,
/ y( no valor de 226.895,59 €.

Misericordia da Trofa

58




1
1

—

L

~) MISERICORDIA
o DATROFA

8. Estado e Outros Entes Publicos

A rubrica “Estado e Qutros Entes Publicos” esté dividida da seguinte forma:

53 337.56
53 337.56

3 800.70
3 800.70

10 595.00f  9090.00

713.20 464.20

58 877.48 0.00
63 176.67] 67 181.79
530.90 588.03
133 893.25| 77 324.02

9. Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associad

os/ membros

A 31 de dezembro de 2021 e 2020, esta rubrica apresentava os seguintes saldos:

7 900.00 6 600.00
7 900.00 6 600.00

10. Diferimentos

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

59
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14 749.68 10 078.53

320.65 320.65
3625.19 5 109.08
0.00 391.55

18 695.52 15 899.81

120.00 120.00
2 682.36 2 323.55
15 451.34 13 570.43
1710.00 -50.00
19 963.70 15 963.98

11. Caixa e depdsitos bancarios

Arubrica de “Caixa e Depésitos Bancérios”, a 31 de dezembro de 2021 e 2020, encontrava-se desagregada

através dos seguintes saldos:

2905.97 2 015.67
702 517.00 580 276.24
150 000.00 150 000.00
855 422.97 732 291.91

Comentdrio da Mesa Administrativa sobre a quantia dos saldos significativos de caixa e seus equivalentes

gue ndo estdo disponiveis para uso.

N3o se verificaram saldos de caixa e seus equivalentes que ndo estdo disponiveis para uso.

12. Fundos Patrimoniais

Nos “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes varia¢des:

2812 739.51 4 403.26 29 283.93 2787 858.84
319 330.41 319 330.41

2 847 462.82 496 405.39 98 405.82 3245 462.39

5979 532.74 I 635265164
440326] 127 886.49 4403.26 127 886.49
5 983 936.00 6 480 538.13
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O aumento registado na rubrica de “Resultados Transitados” no montante de 4.403,26 € corresponde ao

resultado liquido do exercicio de 2020. A diminuicdo verificada nesta rubrica no valor de 29.283,93 €

resulta da decisdo de ndo se avangar com a obra de ampliagdo da Residéncia Alfredo Carrico. Existiam ja

despesas com esta obra consideradas em investimentos em curso em anos anteriores que deste modo

tiverem de ser regularizadas.

O aumento verificado na rubrica “Outras variagdes nos fundos patrimoniais” regista os subsidios ao

investimento recebidos no ano de 2021 no valor de 327.555,80 € as doagdes para investimento de

168.849,59 €.

As diminui¢des registadas nesta rubrica respeitam ao reconhecimento dos subsidios e doagbes para

investimento deste exercicio.

13. Fornecedores

O saldo da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma:

61 925.80 63 158.52

61 925.80 63 158.52

14. Outros Passivos Correntes

A rubrica “Outros passivos correntes” desdobra-se da seguinte forma:

1171.47 1627.65

0.00 0.00

1432.20 2 350.87

129 730.22 11 685.00

254 023.49 254 913.81

168 479.71 218 951.92

0.06 1261.13

0.00r554 837.15 0.00§ 490 790.38
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15. Rédito =

Para os periodos de 2021 e 2020 foram reconhecidos os seguintes Réditos:

0.00 0.00

1474 632.75f 1 378 533.67
10 519.86 10 619.72
46 786.94 46 119.08

1531 939.55§ 1 435 272.47

1531 939.55§ 1 435 272.47

16. Subsidios, doagdes e legados a exploragao -

A Entidade reconheceu, nos periodos de 2021 e 2020, os seguintes subsidios, doagdes, herangas e n

legados:

1384492.22) 1211995.76
1308720.82f 1206131.20
75771.40 5 864.56
0.00 34174.72

0.00 34 174.72 -

1384 492.22| 1246170.48

17. Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias

Consumidas

Em 31 dedezembrode 2021 e 2020, a rubrica Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas

\/ B decompde-se como se segue:
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2271.52 1422.12
152 427.21| 159 989.27
178.13 1924.58
0.00 0.00
2309.41 2271.52
152 567.45| 161 064.45

18. Fornecimentos e servigos externos

~) MISERICORDIA
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A reparticdo dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e

de 2020, foi a seguinte:

79 558.23 0.00
289 362.92] 105 620.66
29 401.83 19 081.13
132 767.73] 113 501.21
266.86 133.95
183 915.94f 350 985.02
148 496.78] 309 790.98
35675.28 39 252.31
50 371.64 46 597.23
4297.10 6 058.20
39 503.69 26 187.09
1352.48 2 246.93
17 296.59] 189 449.22
6 864.76 7 236.97
10 367.47 10 396.94
18 186.93 23 560.13
15 058.37 16 257.94
730 331.88] 605 579.91
Da anélise ao quadro acima destacamos:
- Gastos com subcontractos: Em 2021, celebrou-se um contracto com uma empresa de catering para /,7(
servir as refeigBes da Creche e Jardim-de-Infancia. Durante 3 meses do ano de 2021 foi, igualmente, L/;W

necessario contractar o servi¢co de catering para fornecer as refeigdes das residéncias, apoio domicilidrio
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e cantina social, na sequéncia do fecho da cozinha da sede da Instituicdo para realizacdo de obras de

conservagao. Estes dois factos justificam o valor registado nesta rubrica;

- Servigos especializados: registou-se um gasto adicional nesta motivado, essencialmente, pelo aumento
dos gastos de conservagdo e reparagdo resultantes nomeadamente, da obra de reparagdo dos defeitos
de construgdo da Residéncia Imaculada Conceicdo e do servico de ligagdo por wi-fi nos edificios das

estruturas residenciais;

- Aumento dos gastos com materiais originado pelo aumento de gastos com rouparia e artigos para

oferta;

- Ao nivel da rubrica energia, constatou-se um aumento de gastos, com especial destaque nas rubricas de
electricidade, gas natural e combustiveis resultante do aumento de precos provocado pela instabilidade

do sector;

- A rubrica de higiene e limpeza registou em 2021 um decréscimo significativo face ao verificado no ano

anterior devido a diminuicdo dos gastos com prevencao e combate ao Covid 19.

19. Beneficios dos empregados

O numero de membros dos dérgdos directivos, nos periodos de 2021 e 2020, foram, respectivamente “7”

e 147"‘

O nUmero de pessoas ao servi¢o da Entidade em 31/12/2021 foi de “141” e em 31/12/2020 foi de “146”,

assim discriminado:
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Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:

0.00 0.00

1596 725.93 1 655 089.65
0.00 0.00]

8 066.04 7 860.69
309 988.44 336 601.15
28 217.61 28 893.02
0.00 0.00]

20 814.28 13 485.54

1963 812.30r 2 041 930.05

Nesta rubrica verificou-se uma diminuigdo de cerca de 78.000 € como consequéncia da diminui¢do do

quadro de pessoal resultante da reestruturagdo de alguns servigos.

20. Outros rendimentos

A rubrica de “Outros rendimentos” encontra-se dividida da seguinte forma:

249591 2 983.27

1 656.90 81.14

45.00 9 260.06

137 511.15 123 165.13

195 746.40 259 141.95

87.88 190.45

337 543.24r 394 822.00

Ao nivel dos outros rendimentos destacamos a varia¢do ocorrida:
\/ . i . : . _ AT
= - Na rubrica de “Rendimentos e ganhos em investimentos néo financeiros” inclui 91.687,67 € resultante,
P essencialmente, da execugdo da garantia bancaria existente para fazer face aos defeitos de construcdo da
/
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Residéncia Imaculada Conceigdo cujos gastos de conservagao foram registados neste periodo. Ambos os

registos foram feitos tendo por referéncia a proporg¢do da obra ja realizada;

- Na rubrica de outros rendimentos e ganhos resultante essencialmente do facto de ndo se terem
registado rendimentos de verbas de utentes ndo reclamadas neste exercicio tal como tinha acontecido

no ano de 2020, cujo valor em 2020 ascendeu a 34.950,51 €.
21. Outros gastos

A rubrica de “Outros gastos” encontra-se dividida da seguinte forma:

1691.18 29.21
15.00 5125.95
0.00 78.50

50 693.40 0.00

36 874.48 57 170.23
22 075.52r 6 343.60

560.00 40.00
2 009.76 55.90
1336.09 873.37
1134.75 341.15
1115.40 575.00
8 589.06 2 157.08

0.00 1242.18

7 325.85 298.92
4.61 760.00
997.28 0.00
960.00 840.00

12 841.68 11778.35
0.00 38 208.28
0.00 38 208.28
89 274.06 62 403.89

Nesta rubrica destacamos os gastos e perdas em investimentos ndo financeiros ocorridos neste exercicio
decorrentes da obra de ampliagdo da Residéncia Alfredo Carrigo, aqui registados, na sequéncia da decisdo

de ndo se avangar com este investimento.
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22. Imposto sobre o Rendimento

A Instituicdo beneficia de isencdo de Imposto sobre Rendimento de Pessoas Colectivas ao abrigo da alinea

b) no n? 1 do artigo 10 do CIRC (Cédigo do Imposto sobre Rendimento de Pessoas Colectivas).

23. Compromissos

Garantias e avales prestados

De acordo com a Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal, a Santa Casa da

Misericérdia da Trofa ndo tinha responsabilidades a data de 31 de dezembro de 2021.

24. Divulgacoes exigidas por outros diplomas legais

A Instituicdo ndo apresenta dividas ao Estado em situa¢do de mora.

Nos termos do artigo 210.2 do Cédigo Contributivo, publicado pela Lei n.2 110/2009, de 16 de setembro,
a Mesa Administrativa informa que a situacdo da Instituicdo perante a Seguranca Social se encontra

regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

Os honordarios facturados pelo Revisor Oficial de Contas, para 2021 e 2020, foram de 4.132,80 € em cada

um dos periodos.

25. Acontecimentos apds data do Balango

N3o sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas

Demonstragdes Financeiras de 31 de dezembro de 2021.

Apds o encerramento do periodo, e até a elaboragdo do presente anexo, ndo se registaram outros factos

susceptiveis de modificar a situagdo relevada nas contas.
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26. Data de autorizacdo para emissdao das Demonstracoes

Financeiras

As demonstragdes financeiras para o periodo findo em 31 de dezembro de 2021 foram aprovadas pela

Mesa Administrativa e autorizadas para emissdo em 10 de margo de 2022.
Trofa, 10 de margo de 2022

P’A Mesa Administrativa O Contabilista Certificado
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

RELATORIO

Nos termos do compromisso da Irmandade da Santa Casa da Misericordia da Trofa, vem o Conselho Fiscal
apresentar o Relatorio e Parecer sobre o Relatdrio de Actividades e Contas, apresentados pela Mesa

Administrativa relativos ao exercicio de 2021.

Acompanhamos a gestdo corrente da Irmandade da Santa Casa da Misericordia da Trofa, analisdmos, por
amostragem, a documentagio que serve de suporte a relevacgio contabilistica do exercicio e confirmamos os
valores constantes das demonstragdes financeiras, as quais compreendem o Balango em 2021.12.31, (que
evidencia um total de 7 251 158,03 euros e um total de fundos patrimoniais de 6 480 538,13 euros, incluindo
um resultado liquido de 127 886,49 euros), a Demonstragdo dos resultados por naturezas do exercicio findo

naquela data, e o correspondente Anexo, sobre as quais vamos emitir parecer.

Da parte dos membros da Mesa Administrativa e dos responsaveis pela Contabilidade recebemos os

esclarecimentos solicitados.

PARECER

Face ao referido no nosso relatério e nio tendo tomado conhecimento de qualquer violagdo da lei e do

compromisso, o Definitorio é de Parecer que:

a) Sejam aprovados o Relatério e Contas, apresentados pela Mesa Administrativa, referente ao
exercicio de 2021;

b) Seja aprovada a proposta de aplicagéo dos resultados contida naquele relatério.

Por dltimo propomos um voto de louvor aos membros da Mesa Adminstrativa pela eficiéncia demonstrada

no desempenho das suas fungdes.

TROFA, 2022, Marco, 15 '« /
74 e Zeas o~

- Joaquim Vilela de Aragjo, Mestre. - (Presidente)
e
-José Augusto Tedim Rafael, Eng. - (Vice-Presidente)

- Nuno Alexandre Ferreira Azevedo, Dr. - (Secretario)
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

I —

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas da IRMANDADE DA SANTA CASA DA

p—— p———

MISERICORDIA DA TROFA (a Entidade), que compreendem o balango em 2021, dezembro, 31 (que
evidencia um total de 7.251.158,03 euros e um total de fundos patrimoniais de 6.480.538,13 euros,
{ incluindo um resultado liquido de 127.886,49 euros), a demonstracdo dos resultados por naturezas, a
demonstracdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e o anexo as demonstragdes

financeiras que inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas.

f———

Em nossa opinido, as demonstracBes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢do financeira da IRMANDADE DA SANTA CASA
DA MISERICORDIA DA TROFA em 2021, dezembro,31 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa relativos ao periodo findo naquela data de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Entidades do Setor N&o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de

Normalizagdo Contabilistica.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orlentagBes técnicas e élicas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo “Responsabilidades do auditor

pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos

da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores

{ Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para

proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do 6rgdo de gestdo e do érgdo de fiscalizagdo pelas demonstragdes financeiras

0 6rgédo de gestdo é responsdvel pela:

L - TROFA
Rua Fernao Magalhaes, n* 254, 2°, Sala 14, Apaitado 312, 4785-319 Trofa, Portugal
Telefone: 252 400 780 | E-mail geraltrofa@acmsroc.pt
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- preparacdo de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com a
Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em

Portugal através do Sistema de Normalizacdo Contabilistica;
~ elaboracdo do relatdrio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

~ criagdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagdo de

demonstracdes financeiras isentas de distor¢do material devido a fraude ou erro;
~ adoc#o de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicével,

as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

0 6rgdo de fiscalizagdo é responsével pela supervisio do processo de preparagdo e divulgacdo da

informac@o financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstragdes financeiras
como um todo esto isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério
onde conste a nossa opinido. Seguranca razodvel é um nivel elevado de seguranga, mas ndo é uma
garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distor¢do
material quando exista. As distorcBes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisGes

econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos

ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcio material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que
o risco de n3o detetar uma distorgio material devido a erro, dado que a fraude pode envolver

conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

Rua Fernao Magalhaes, n° 254, 2", Sala 14, Apartado 312, 4785-519 Trofa, Portugal
Telefone. 252 400780 | E-mail: geral trofaacmsroc.pt
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- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para

expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas

contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo érgdo de gestdo;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo érgéo de gestdo, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condicBes que possam suscitar davidas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgagSes relacionadas incluidas
nas demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgagSes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusBes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue

as suas atividades;

- avaliamos a apresentagdo, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacdes e acontecimentos

subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada; e

- comunicamos com os encarregados da governagio, entre outros assuntos, o ambito e o calenddrio
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia

significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagdo constante do

relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATORIO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestao

Em nossa opinido, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e
regulamentos aplicaveis em vigor e a informagdo nele constante é coerente com as demonstragdes

financeiras auditadas, nio tendo sido identificadas incorreges materiais.

—
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Trofa, 11 de margo de 2022

ARMINDO COSTA, SERRA CRUZ, MARTINS E ASSOCIADOS —- SROC
(Inscrita na CMVM sob o n2 20161397)
Representada por:

W ATy IRy

Jodo Carlos do Sul Ribeiro, ROC n2 1106
(Inscrito na CMVM sob o n? 20160718)

TROFA Arntnde Costa, Serra Crig, Marling o Asson i RO
Rua Fernao Magathaes, n* 254, 2", Sala 14, Apartado 312, 4785-319 Trofa, Portugal Contitbuinte n %02 1 01 SROC 1nsenta na hista de GROC sobon
Telefone: 252 400 780 | E- mail: geral trofa@acmsioc.pt
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